Pro-bono-IT-Sprechstunde social

hilfe fir helfer

startsocial-Alumni-Netzwerk:
IT-Sprechstunde am 23. April 2026

in Kooperation mit der iteratec GmbH und dem Freelancer Sascha Huber

Ob Fragen zu bestehenden IT-Systemen oder zur Planung und zum Realititscheck von neuen
Komponenten (z. B. einer App) - in der Pro-bono-IT-Sprechstunde kénnt ihr euch Rat holen. Ziel ist, dass
ihr nach der IT-Sprechstunde ein besseres Verstandnis fiir eure IT-Herausforderungen und Bedarfe habt
sowie die nachsten Schritte - beispielsweise mit externen Dienstleistern - gezielt und strukturiert
angehen konnt.

Was die IT-Sprechstunde nicht bietet

e  Losung von Problemen technischer Natur (z.B. ,Hilfe mein Drucker funktioniert nicht")
e  Unterstitzung bei datenschutzrechtlichen Problemen, inkl. der Gesetzesanderungen

Maégliche Beratungsthemen kénnen beispielsweise sein

e  Erstellung eines Anforderungsprofils fiir eine neue Website oder Feedback zur
Benutzerfreundlichkeit und zum Entwicklungspotenzial eurer bestehenden Website
(z. B. Responsive Webdesign, Performance, Darstellung auf mobilen Endgeréten)

e  Erstellung eines Anforderungsprofils fiir die Entwicklung einer App
e  Beratung zur Digitalisierung eurer Geschiaftsprozesse und Organisation
e  Beratung zum Thema Cloud und IT-Infrastruktur

e  Beratung zur Integrierbarkeit von bereits vorhandenen Inselldsungen
(z. B. Serienbriefe, Auswertungen, Organisation von Gruppen)

. Realitatscheck zur Frage, ob eure IT-ldee in die bestehende IT-Landschaft passt,
und ob sich eure Idee mit dem vorhandenen Budget umsetzen lasst

e Hilfestellungen fiir die Wahl eines passenden Softwareproduktes und Tipps zu
kostengtlinstigen Alternativen

Termin und Anmeldung

Die Sprechstunde findet aufgeteilt in 45-minitige Slots am 23. April 2026 statt. Es sind acht freie Platze
verfligbar. Die Anmeldung erfolgt mit Angabe der Kontaktdaten und kurzer Beschreibung der
Problemstellung nach dem Prinzip ,first come first serve“ selbststandig unter
https://calendly.com/iteratec-social.

Wenn ihr euch fiir einen Termin eingetragen habt, wird sich ein Verantwortlicher der IT-Sprechstunde mit
euch in Verbindung setzen, um das weitere Vorgehen mit euch zu besprechen und ggf. Nachfragen zu
klaren.

Nach Abschluss der IT-Sprechstunde

Nach dem Abschluss der IT-Sprechstunde senden wir euch einen Feedbackbogen zu. Euer Feedback ist fir
die Qualitatssicherung und die Weiterentwicklung des startsocial-Alumni-Netzwerks essentiell.
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Uber das startsocial-Alumni-Netzwerk

Das startsocial-Alumni-Netzwerk bietet euch als ehemalige startsocial-Stipendiaten exklusiven Zugang zu
weitergehenden Unterstiitzungs- und Vernetzungsangeboten. Uber die Stipendiatenzeit hinaus fordert
startsocial damit nachhaltig bei konkreten Beratungsanliegen und aktuellen Herausforderungen.

Im Rahmen des Alumni-Netzwerks kooperiert startsocial mit Akteuren aus der Wirtschaft, dem
offentlichen Sektor und dem Non-Profit-Bereich. Mit einem starken Netzwerk
(https://startsocial.de/ueber-uns/partner) férdert startsocial ehrenamtliches Engagement in Deutschland
auf breiter Basis. Der Aufbau des startsocial-Alumni-Netzwerks wurde geférdert von der Robert Bosch
Stiftung.
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